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Bienvenidos al segundo reporte de sustentabili-
dad de Pacific Nut, esta vez correspondiente al ano
2021 donde compartimos con ustedes los indica-
dores que nos muestran la ruta de trabajo hacia las
mejoras en nuestra organizacion.

Para contextualizar,este aho comenzamos con
ciertas complejidades ya que nuestro negocio no ha
estado ajeno a los problemas logisticos mundiales
y tampoco a los efectos de la pandemia Covid 19.
Ademas, tuvimos una lluvia inesperada en el verano,
a pocos dias de las cosechas de ciruelas y uvas para
pasas lo que nos llevo a maximizar en conjunto los
esfuerzos con el fin de tener fruta de calidad, lo-
grando finalmente los resultados esperados.

Es asicomo en Pacific Nut buscamos diferenciar-
nos con nuestros productos, por medio de la calidad
la cual logramos en gran parte a través de la coordi-
nacion con nuestros productores quienes trabajan
diariamente con mucha dedicacion para cumplir con
los estandares deseados. Nos hacemos responsable
y sabemos que tenemos un compromiso ambiental,
por ende,durante este ano hemos ido incorporan-
do y transmitiendo nuestra mirada sustentable del
negocio a nuestros productores, invitandolos a ser
parte de este camino el cual sera de gran utilidad
para ellos también. Es asi como implementamos

reuniones anuales donde presentamos temas téc-
nicos y comerciales, esta vez desde la mirada de la
sustentabilidad, invitando a expertos exponer en la
materia, lo que ha sido relevante para el compromi-
so en ellargo plazo con cada uno de ellos.

Considero fundamental en esta instancia agra-
decery destacar el trabajo que desarrolla nuestro
comité de sustentabilidad llamado Pacific + B, el cual
con mucha voluntad, pasion y anhelo trabaj diaria-
mente en proyectos enfocados en hacer de nuestra
operacion mas sustentable.Ellos han sido grandes
embajadores en transmitir e incorporar esta cultura
en cada uno de los colaboradores que trabajanen la
compania e impulsar acciones sociales con elfin de
serun aporte en nuestra comunidad local,preocu-
pados en todo momento delimpacto ambiental por
sobre los beneficios econdmicos

Sabemos que nos queda un camino por recorrery
continuartrabajando para cumplir con nuestro com-
promiso de carbono neutralidad antes del ano 2030.
Sin embargo,destaco que este ano hemos avanza-
do en lareduccion de la huella de carbono de nues-
tros productos y del consumo del agua lo cual es un
logro en esta senda de mejora continua.Hemos lo-
grado una mirada de ser eficientes en nuestros pro-
cesos lo que se traduce en mejor uso de las fuentes

de energiay consumos de agua, siempre buscando
entregar el producto con la calidad comprometida.
Por otra parte hemos tenido un importante avance
en el aumento del reciclaje de los residuos por me-
dio de campanas internasy disponiendo de puntos
limpios para dicho objetivo.

Finalmente, me dirijo a nuestros colaboradores,
muchas gracias por su compromiso diario y su tra-
bajo duro que contribuye de muy buena forma a la
compania y al progreso que hemos realizado. Les
recuerdo que es fundamental que sigan cuidandose
talcomo lo han hecho hasta ahora. Ademas, quiero
agradecer a nuestros clientes por preferir nuestros
productos y a nuestros productores por la confianza
entregada. Los invito a todos a seguir siendo parte
de este desafio y construir juntos este camino de
desarrollo sustentable.
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Comite de
sustentabilidad

Desde que Pacific voluntariamente se
sumo al desafio de ser Empresa B, se cred
un comité de sustentabilidad compuesto
por un equipo multidisciplinario en don-
de participan representantes de diversas
areas y roles que liderar el plan de accion
‘“Pacific + B”.Este comité ha tenido modifi-
caciones ya que ano a ano se han sumado
nuevos voluntarios. Este plan busca cubrir
principalmente necesidades ambientales
generadas por nuestra operacion, de apor-
te comunitario y promover los pilares de
sustentabilidad en nuestra cultura interna.

td

ra

Empresas Sutil Empresas Sutil
Nicolas Sutil Edmundo Ruiz
Gerente de Sustentabilidad Gerente General

y Comunicaciones

“

Gerente General Operaciones Operaciones Comercial
Cristian Infante Claudia Clavel Camila Gallardo Juan Widmer
Administrativa planta Administrativa planta Subgerente
Comercial

Calidad Calidad Calidad Finanzas

Mariangel Gouveia Romina Orellana BeatrizdelaJara Elizabeth Neicuan
Microbidloga Encargada de Jefa de aseguramiento Ejecutiva de Cuentas
Certificacionesy y calidad

Sustentabilidad

Agricola Recursos Recursos Seguridad
Pelayo Quesney Humanos Humanos Ién Silva
Agrénomo Zona Maria José Gonzdlez Cristina Valdovinos Prevencionista de

Centro Jefade RRHHy DO Asistente social Riesgos
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Nuestra Historia

Desde nuestros inicios nos hemos dedi-
cado a la producciéon y comercializacidon
de frutos secos y deshidratados, llevan-
dolos desde el campo, a clientes a lo
largo de todo mundo a través del trabajo
de nuestros colaboradores.

( 4

1992

Se funda Pacific Nut Se comienzaa
dando inicio al proceso comercializar Nuez
de Nuez con Cascara sin Cascara

(@)

BREY |
Food Safety

CERTIFICATED

2016

Certificados
Kosher

HuellaChile
CUANTIFICACION
Gases de Efecto Invernadero

2018

2015

1996

Se inicia el proceso Se construye la Planta San
y comercializacion Bernardo para proceso de
de Almendras Ciruelas Deshidratadas

2013 2011

Certificados BRC en todas las Se construye la Planta San Seiniciala
plantas de proceso y se incorpora Francisco de Mostazal para comercializacion
la planta para el proceso de pasas el proceso de Nueces de Pasas

Certificada

Certificacién Huella Chile
y se inicia proceso de
secado de pasas al sol

operado por la compaiiia

2019 2020

Certificados como Certificados
Empresa B Sedex Smeta

Certificados Halal.
Se traslada la Planta de

Almendras desde San Bernardo
a San Francisco de Mostazal

O O O e O
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Nuestra Mision

Conectamos productores de frutos secos con
consumidores de todo el mundo, entregando
productos de alto valor y calidad acompanado

de un gran servicio.

=

Responsabilidad

En Pacific se hacen responsables
y entregan lo que prometen,
cada uno de los colaboradores
se hace cargo de sus tareas,
metas y resultados.

Excelencia

Se ejecutan las tareas
planificando de inicio afin,
evaluando diversas alternativas y

utilizando buenas practicas para
lograr una alta proactividad.

La calidad de nuestros productos lalogramos
en parte por el trabajo en conjunto con nuestros
productores y a través de nuestros procesos, los
que se focalizan en cumplir con responsabilidad
ambiental, manteniendo ala vez laintegridad
del trabajo que realizan nuestros colaboradores.

2>

Buenas Relaciones

Se construyen relaciones
de largo plazo basadas en

integridad y confianza. Sempre
manteniendo todos los canales
de comunicacion abiertos.

Ademas, por medio de la entrega de nuestros
productos, buscamos impulsar en nuestros
clientes internos y externos el consumo de ali-
mentacion saludable, y ser un aporte en nues-
tra comunidad local por medio de diversas
acciones de RSE.

&

Claridad

Nuestras acciones se orientan
al bienestar de nuestra
empresa, mas alla de nuestros
propios intereses.

O O O
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Valparaiso

RM

O'Higgins

Plantas y Procesos

R. Valparaiso

San Felipeo

Los Andes

RM

Santiago

San Bernardo

Buin
o
Mostazal

Graneros

Rancagua

R. O'Higgins

San Esteban:
Pasas

San Francisco
de Mostazal:

Nueces y
Almendras

San Bernardo:

Ciruelas

50.000 m2
8.000 ton capacidad

100.000m2

Nueces:
12000 ton capacidad

Almendras:
1500 ton capacidad

13.000 m2
7.000 ton capacidad
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Productores

En Pacific Nut se trabaja con mas de 200 produc-
tores ubicados en diferentes zonas productivas
de nuestro pais. El 90%de estos productores tra-
bajan temporada a temporada con nuestra em-
presa, generando relaciones estables, duraderas
y de confianza. Con ellos se realizan programas
de abastecimiento, recepcion, procesamiento y
comercializacidon de su fruta, esto con el finde
que ellos logren una mejor productividad en su
huerto, y que se pueda traducir en una mayor

Equipo Agricola de Pacific Nut compuesto
por profesionales con trayectoria técnica.

rentabilidad para su negocio. Para el desarrollo
de lo anterior trabajamos con un equipo Agricola
técnico y calificado, para apoyarlos y asesorarlos
constantemente durante el afo. Es asi como se
realizan visitas a los huertos durante las diferen-
tes etapas fenoldgicas de los cultivos a largo de
la temporada y durante cosecha para realizar un
trabajo colaborativo con ellos y asi apoyarlos en
su gestion agricola.

Como actividades de extension realizamos en-
cuentros y charlas técnico-comerciales, con te-
mas de interés relevantes de cada temporada.
Durante este Ultimo afo, seguimos impulsado

el uso mas eficiente del agua de riego en los
campos asi como también temas de inocuidad
alimentaria, lo que sumado a una buena nutri-
cion de los huertos, permitiran a los productores
hacer sus campos mas sustentables en el tiempo
por medio de mejoras en sus practicas agricolas.

O O O e O
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Nuestros Productos

Almendras | Distribucion de Mercado

#1 Ranking Nacional

e Variedad: Non Pareil, Carmel.
¢ \/olumen 2020:944 Ton.

¢ \Volumen 2021: 1.337 Ton.

Nueces

#4 Ranking Nacional

¢ Variedad: Chandler, Serr.
¢ \/olumen 2020:6.330 Ton.
¢ \/olumen 2021: 7.021Ton.

Y 1

o
5 Y -
55%¢

-
-

g.,f %

—_ -

Pasas

\ # 3 Ranking Nacional
. =", @ e Variedad: Flame, Thompson,
o Bl W Crimson, Black, Golden.
- ¢ \/olumen 2020:6.581Ton.
¢ \/olumen 2021:6.840 Ton.

Ciruelas

#5 Ranking Nacional

e Variedad: Ciruela Europea.
e VVolumen 2020:3.714 Ton.

¢ \Volumen 2021:2.889 Ton.
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Almendras

Las almendras que se procesan en nuestra planta vienen de
campos propios y de productores con los cuales trabajamos
ano a ano, incorporando nuevos productores cada temporada.
Durante el proceso, las almendras son seleccionadas combi-
nando la mas alta tecnologia de deteccion digital y la expertiz
del personal altamente calificado, obedeciendo estrictamente
los estandares de calidad de Pacific Nut.

e Variedades:
Non Pareil, Carmel,
Tipo Non Pareil

Ciclo anual
del proceso
de almendras

Proceso:

DQ——

RECEPCION
DE MATERIA
PRIMA

ANALISIS

CALIDAD:
Danos fisicos y calibre

@]

ENVASADO

H=
H= S
H=

ANALISISCALIDAD:
Recepcion (humedad y
aspectos organolépticos)

r

S

CRACKER:
Limpiezay separacion
de pelén, cascara
Yy p€epa

Ld

-

SELECCION
ELECTRONICA

ANALISIS

CALIDAD:
Danios fisicos

/
71\

DETECTOR
DE METALES

ANALISIS

CALIDAD:
Producto terminado

M=
M= e sai
H=

CALIBRADO
DE PEPA

[

1avn
100\

!
111\\

FUMIGACION

—®

ALMACENAMIENTO
Y FUMIGACION

s

DESPACHO

O O O e O
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Ciruelas

Procesamos ciruelas europeas provenientes de nuestras propias
plantaciones o de productores que cumplen con nuestros altos
requerimientos de calidad. Una vez en nuestra planta, la ciruela
deshidratada se calibra, tiernizada y descaroza con maquinas
de Ultima tecnologia.

Ofrecemos ciruelas en condicidn natural, tiernizadas con carozo
y despepitadas por maquinas Ashlock o Elliot.

¢ \/ariedades:
Ciruela Europea

Ciclo anual
del proceso
de ciruelas

Proceso:

SECADO DE
MATERIA PRIMA

_Qi’_

RECEPCION DE
MATERIA PRIMA

13

CONTROL
DECALIDAD
MATERIA PRIMA

@
PITTED ™

DESPEPITADO
(8 maquinas
Ashlock en linea)

~r
—

_ SELECCION
LASER CAROZOS

@

R —

Qs ——

CALIBRADO

g

i

CONTROL
DECALIDAD
CALIBRADO

ool
I

>
— (=

TIERNIZADO DESPEDRADOR LAVADO ALMACENAJE
MATERIA PRIMA
CALIBRADA
-
- i AN
—jzdg—"‘b —— l@)ﬂ
! ) I\
SELECCION APLICACION PESAJE CONTROL DE CA-
MANUAL DE SORBATO AUTOMATICO  LIDAD PRODUC-
DE POTASIO TO TERMINADO
-~ = -
@q ll’I : \‘\\ \Ty = -
DESPACHO FUMIGACION ENVASADO Y DETECTOR
ALMACENA- DEMETALES
MIENTO

O O O e O
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Nueces SIN cascara

Nueces chilenas provenientes de nuestros propios camposy de
productores que cumplen con nuestros altos requerimientos de
calidad. Son cuidadosamente limpiadas y secadas para luego
ingresar a la linea de partido mecanico y seleccidn laser con la
mas alta tecnologia, lo que nos permite ofrecer un producto de
calidad premium.

Ofrecemos los siguientes colores: Extra Light; Extra Light/Light;
Light y Light Ambar.

Ciclo anual
del proceso
de nueces

35 4o peuoPd>2

Opea

Proceso:

)

S

RECEPCION DE

MATERIA PRIMA

{;’(:)}_

SELECCION
MANUAL

VAR S
CALIDAD:
Color, producto
y defectos

ANALISISCALIDAD:

(Humedad y aspectos
organolépticos)

DESPELONADO,
SECADO

SELECCION
ELECTRONICA

__

ENVASADO CON AT-
MOSFERA MODIFICADA
Producto terminado,
almacenamiento

INGRESO A LA
CRACKER

DETECTOR
DE METALES

— &

ALMACENAMIENTO
MATERIA PRIMA

FUMIGACION

—%I

o=

DESPACHO

O O O e O
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Nueces CON cascara

Nueces chilenas provenientes de nuestros propios camposy de
productores que cumplen con nuestros altos requerimientos de
calidad. Son cuidadosamente limpiadas y secadas para luego
ingresar a la linea de partido mecanico y seleccidn laser con la
mas alta tecnologia, lo que nos permite ofrecer un producto de
calidad premium.

¢ ariedades:
Chandler, Serr y Howard

Ciclo anual
del proceso
de nueces

35 4o peuoPd>2

Opeo

Proceso:
53 5
ALMACENAMIENTO CALIBRADO SELEC@ION
ELECTRONICA
A Lok
ANALISIS ENVASADO SELECCION
CALIDAD MANUAL
o <> + I%I
INAANY F
1711\ am
FUMIGACION ALMACENAMIENTO DESPACHO

O O O e O
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Pasas

Con la calidad que nos identifica y desde el corazon del campo
chileno ofrecemos las tres principales variedades de pasas sin
pepa que se producen en nuestro pais: Thompson Seedless,
Flame Seedless, Golden Seedless, Crimson Seedless, entre
otras; las cuales son procesadas y envasadas en nuestra propia
planta al norte de Santiago.

¢ \/ariedades:
Thompson Seedless, Flame Seedless, Golden Seedless,
Crimson Seedless, entre otras.

Ciclo anual @@@%

o pashs s 4

Proceso:
f !)‘ A
@')—-O' ®|—:~‘.:’T‘¢
y \
]
RECEPCION DE SECADO DE CONTROL DE ) ALMACENAMIENTO
MATERIA PRIMA MATERIA PRIMA CALIDAD.RECEPCION MATERIA PRIMA
MATERIA PRIMA
[— [— A <&r
= = Vs
= = 7
LASER 2 LASER 1 PROCESO DE CALIBRADO
LAVADO (Enel proceso pasa
(Magneto, lavado, por:2 magnetos,
depedrador) 4 aspiradores)

h W @

RAYOSX SELECCION
MANUAL

Z o AN
F % l' I‘l‘\ ‘\ 1@2@

111\

DESPACHO FUMIGACION CONTROL
DE CALIDAD
DE PRODUCTO
TERMINADO

CONTROL DE DETECTORDE
CALIDAD METALESDEFLUJO
I LS
> S N
DETECTORDE ENVASADO

METALESDE CAJA

O O O e O
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B Corporation

iPacific Nut es parte de Movimiento B!

En Pacific ante las nuevas necesidades hemos incorporado
una nueva mirada a nuestro modelo de negocio, ya no solo es
suficiente con ser rentables, sino que ademas es fundamental
generar un impacto positivo en el ambito social y medio am-
biental para ser sostenible en el tiempo. Ser una empresa B,
responsabiliza en nuestro

6 a3

Impacto Impacto Impacto
econdmico social ambiental

Para denominarse “empresa B’, es hecesario obtener una certi-
ficacion que lo acredite dando cumplimiento a los parametros
exigidos. En Pacific Nut nos encontramos certificados desde
2019y desde ese periodo, hemos desarrollado acciones de
mejora para conseguir la recertificacion durante el 2022.

Certified

Corporation
|

La certificacion es liderada por B Lab:

https:/ www.sistemag.org/ser-b/

SauoIoeIYINBD



http://www.sistemag.org/ser-b/

Certificaciones

Sedex

Proud to be a

Sede@®

Member

SEDEX es una piataforma
colaborativa que se focaliza
en compartir informacion
sobre ética, practicas socia-
les, seguridad y medio am-
biente a lo largo de toda la
cadena de suministro. Certi-
ficada desde el ano 2020.

Huella Chile

*.
HuellaChile
CUANTIFICACION

Gases de Efecto Invernadero

Huella Chile es el programa
nacional para la gestion de
emisiones de gases de efec-
to invernadero (GEI) en pe-
guenas, medianas y grandes
instituciones. Certificada
desde el ano 2018.

BRCGS:
Food safety

Food Safety

CERTIFICATED

“Certificacion de seguridad
alimentaria que cuenta con
4 pilares: seguridad, integri-
dad, legalidad y calidad de
los productos, y los contro-
les operativos para estos
criterios en la industria de
fabricacion, procesamiento
y envasado de alimentose
ingredientes alimentarios”.
Certificada desde el aho
2015. Grado AA adquirido
entodas las plantas.

1- BRCGS, Food Safety Overview, recuperado 10de Junio 2021 de https://www.brcgs.com/our-standards/food-safety/

Kosher
Certification

La certificacion kosher es el
sello de aprobacién kosher
de una agencia rabinica que
verifica que hayan verificado
los ingredientes de los pro-
ductos, la instalacion de pro-
duccion y la produccién real
para garantizar que todos
los ingredientes, derivados,
herramientas y maquinaria
no tengan rastros de sustan-
cias no kosher. Certificada
desde el afno 2014.

Certificacidn que acredita
que todos los procesos de
elaboracién de un producto
cumplen distintos principios
religiosos relacionados con
lo que es licito e ilicito para
un musulman. Certificados
desde el 2021

18
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Medio
Ambiente

Huella Hidrica
Consumo Eléctrico

Consumo de
Combustibles fosiles

Huella de Carbono
y Emisiones GEI

Reciclaje de carton y
Gestion de Residuos

y Subproductos
- -
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Huella Hidrica

La huella hidrica es un indicador medioambiental que mide el volumen de agua dulce utilizado
alo largo de toda la cadena de produccidon. Dentro de los indicadores que se deben medir se
pueden identificar: Medicidn de Riles (residuos industriales liquidos) y Consumo de agua. Esto es
parte de nuestro plan para reducir el consumo de agua por tonelada procesada con el objetivo

de hacer los procesos mas sustentables.

Huella Hidrica/Produccion (m3/mT)

2020 I 33,14

2021 I 29,9

Pacific Nut realiza un trabajo dia a dia con la finalidad de
disminuir las huellas debido a los consumos energéticos,
lo cual se ve reflejado en la baja de la huella hidrica en los
anos 2020 vs 2021.

Huella directa e indirecta por
Produccion (m3/mT)

nH I 5,29 B 2020
directa
| 347 B 2021

i
et

0 10 20

27,09
26,43

30

Al identificar y comparar las huellas hidricas directas e
indirectas de los anos 2020 y 2021, se observa una re-
duccion del 34,40% de la huella directa y un 244%de la
huella indirecta, consiguiendo reducir la huella hidrica
total de la Empresa.

Consumo de agua por Planta (m3/mT)

Planta NN 193 Bl 2020
FEEEs ]y B 201
Planta I 2,45
Nuecesy
Almendras il 07

ranta NG 1124
Ciruelas N 1048

0 3 6 9 12

Al comparar el consumo de agua de las Plantas se obser-
va que hubo una disminucion para el caso de las Plantas
de pasas, nueces y almendras, debido a las mejoras de
eficiencia de consumo del proceso, sin embargo el au-
mento del ano 2021 en la Planta de ciruelas, se debe al
aumento de la presencialidad de las personas por retor-
no a sus puestos de trabajo, aumento del consumo de
agua de proceso y debido a que la fruta requeria mas
agua para mejorar la humectacion. En la planta de nueces
para el proceso de despelonado de dicha fruta, que es

el mas demandante en uso de agua, se modifico el sis-
tema de lavado de la fruta con aspersores a presion con
el objetivo que la fruta quedara bien lavada y se utilizara
menos agua, lo que dio el resultado esperado.

O @ O O O
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Huella Hidrica

Los Residuos Industriales Liquidos, también conocidos como Riles, son aguas de desecho resultantes
del proceso, actividad o los servicios de las industrias, los cuales deben pasar por tratamientos

fisicos, quimicos y bioldgicos para reducir su carga de contaminantes.

Medicion Riles por toneladas de producto terminado
(m3/mT)

H 2020
Planta [ 139
Pasas Bl o7/ B 2021
Planta il 0,70
Nuecesy
Almendras - 0,64

Plarta I 11,24
Crucies I 12,3

0 3 6 9 12

La generacion de riles es directamente proporcional al uso de agua en los procesos
productivos. Tal como se explico en los graficos anteriores, este uso de agua en

el proceso de ciruelas es muy dependiente de la calidad de la fruta. Debido a las
lluvias durante la cosecha es que se necesitd mayor cantidad de agua para el lava-
do de la fruta, generando una mayor cantidad de ril. Por otra parte, en el proceso
de nueces se generd una menor cantidad de ril debido a las mejoras en el uso mas
eficiente de agua.

Generacion de Riles por aino (m3/mT)

2020 | 1341

2021 | 13,90

La medicion de los riles es directamente proporcional al consumo de agua, sin em-
bargo realizamos contantes mediciones, cumpliendo con la legislacién ambiental.

O @ O O O

21

ajusIqUY OIPaIA



Consumo Eléctrico

En el sector Industrial de alimentos se utilizan electricidad y combustibles como fuentes de energia
para el funcionamiento del proceso productivo. En Pacific Nut los consumos eléctricos han ido dis-

minuyendo al hacer los procesos mas eficientes.

Electricidad (Kwh/mT) por Planta

Planta [ 33,29 B 2020
Pasas [N >4 60 B oo

Planta I 24,18
Nuecesy
Almendras T, 198,33

Planta I S-,41
Ciuels I 04,71

0 50 100 150 200 250

Pacific Nut se encuentra en la busqueda constante de disminuir los consumos ener-
géticos y como parte de esto el hacer los procesos mas eficientes en términos de
demanda eléctrica total. Esto tiene el fin de hacer los procesos mas eficientes y ami-
gables y de reducir nuestra huella de carbono.

El aumento del consumo eléctrico en la Planta de ciruelas se debe a que por las con-
diciones climaticas que afecto la calidad de la fruta, se debid incorporar una seleccion
adicional al proceso de calibrado, lo cual disminuyo el flujo de la fruta, aumentando la
temporada en uso de maquinarias para alcanzar la calidad éptima y cumplir con los
requisitos de nuestros clientes.

Electricidad (Kwh/mT) por afio

2020 |, 341,89

2021 |, 327,63

0 50 100 150 200 250 300 350

La grafica representa el aumento de electricidad en comparacion con el ano 2021,
esto se debe al traslado del Proceso de Almendras a las instalaciones, junto con

el aumento de fruta secada durante la temporada disminuyendo los tiempos de
secado y aumentando los consumos eléctricos.

O @ O O O
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Consumo de Combustibles fosiles

Dentro de los combustibles utilizados en Pacific Nut para sus procesos productivos se encuentran el Petrdleo, Gas
licuado, gas natural y lena. Principalmente utilizados como combustible para el proceso de secado en el caso de
nueces y almendras, aumento de la temperatura del agua de hidratacidn y vapor, y utilizacion de graas horquillas.

Consumo de Gas Natural Planta Nueces y Almendras
por aio (m3/mT)

2020 [ 57,69
2021 |, 75,66

Consumo de Lena Planta Pasas por Aio (Kg/mT)

2020 | 23,39

2021 | 04,61

Consumo de Gas licuado por afio (L/mT)

2020 | 20,39
2021 | 21,04

Consumo de Petroleo por Aio (L/mT)

2020 | /5,66
2021 |, 31,47

Los consumos de combustibles han aumentado para las ciruelas y pasas debido ala
calidad de la fruta teniendo que procesar la fruta de forma mas lenta para obtener
el producto que los clientes necesitan.

O @ O O O
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Huella . deCarbono

La huella de carbono nace como una medida
para cuantificar y generar un indicador del im-
pacto que una actividad tiene sobre el cambio
climatico, la cual se define como “el conjunto
de emisiones de gases de efecto invernadero

Alcance 1

Emisiones directas
provenientes de fuentes
propias o controladas
por la empresa usadas
en la produccion.

producidas, directa o indirectamente, por per-
sonas, organizaciones, productos, eventos o re-
giones geograficas, en términos de CO2 equi-
valentes, y sirve como una Util herramienta de
gestion para conocer las conductas o acciones

v

Alcance 2

Emisiones indirectas
provenientes de energia
comprada por laempresa
(ej. electricidad) usadas
en produccion.

gue estan contribuyendo a aumentar nuestras
emisiones, como podemos mejorarlas y realizar
un uso mas eficiente de los recursos”.

Esta Huella se divide en 3 alcances:

<7

Alcance 3

Emisiones indirectas
provenientes de fuentes
que no son propiedad
ni estan controladas por
la empresa.

%0 O (D)
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Emisiones GEI
Organizacional

La Huella de Carbono es un instrumento que permite estimar las emisiones de gases efecto inver-
nadero (GHI), liberadas a la atmadsfera por los consumos directos e indirectos de materiales y ener-
gia, traducidos en emisiones de COz equivalente. En Pacific hemos trabajado con la finalidad de
disminuir nuestra huella de carbono y poder conseguir ser carbono neutral en el 2030.

Huella de Carbono (Ton CO2e/mT)

5.180,22

4.944,55

2020 2021

Al comparar las emisiones del 2020 vs 2021, es posible
observar una disminucion de 4,55% esto se consiguio con
la optimizacion del transporte de materia prima, aumento
del reciclaje, revalorizacion de residuos, entre otras.
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Contribucion de la Huella de
carbono por categoria 2021

Emisiones directas e indirectas de GEI
por alcance y comparacion de emisiones

8%

5%

Fuentes Fijas

39%

Fuentes Moviles
Electricidad

Bien y servicio Adquirido

Traslado diario personal

Transporte de insumos

y productos

Tratamiento y disposicion

16% 5% de residuos

El mayor porcentaje de distribucion de las
emisiones de GEIse basa en “Fuentes fijas”,
ya que los procesos productivos utilizan
esta energia para poder realizar el despe-
lonado, lavado, secado y seleccién de la
materias primas, para poder generar los
productos terminados que posteriormente

llegaran a nuestros clientes.

La venta de nuestros productos es princi-
palmente CFR, es decir hasta el puerto de
destino, por lo cual la huellade carbono
que se genera por el transporte de nues-
tros productos lo cual contribuye al segun-
do mayor porcentaje de “Bienes y servicios”
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Huella de carbono
segun alcance

Emisiones GEI por Alcance (Ton CO2e)

B 2020
I 1.826,86

Alcance 1
I 0 (65 57 W 2021

I 306,33
AlCNCE 2 e 309,90

I 256,98
A N 156575

0 500 1000 1500 2.000 2.500 3.000

El aumento del alcance 1del ano 2021, se debe principalmente al aumento de to-

neladas producidas, lo cual trasciende a un aumento de consumos energéticos. En
cambio la disminucion del alcance 3, al aumento de productores de la zona centro
del pais, y eficiencia en el traslado de materias primas, aumentando el tamafio de

los camiones de traslado.

Toneladas de CO2 Equivalente por Planta 2020 y 2021

B 2020
planta | NG 143790

Sl ——t W 2021

Planta I 2.672,80
Neces Y R 074,05

Almendras

planta NN 106940
Pasas [N 622,21

0 500 1000 1500 2.000 2.500 3.000 3.500
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Resultados — Caso de éxito
de reduccion y compensacion

Con la finalidad de disminuir la generacidon de residuos Pacific destina a
otros procesos externos los subproductos generados por los procesos
productivos, consiguiendo reducir la huella de carbono en:

Reduccion TonCO2e

Subprod uctos de_ ciruelas (Carozo) destinado 18,0868
a produccion de jugos

Subproductos de Almendras destinados

a alimento animal 650,2960
Residuos de pasas destinados a alimento animal 1574083
Total emisiones evitadas 825,7911

Pacific Nut utiliza para sus procesos productivos de Nueces y Almendras
Energia Renovable, dicha utilizacion permite compensar en las emisiones
asociadas al consumo de energia eléctrica importada.

Metodologia de Mercado TonCO2e
Compensacion ERNC 671,67

Y A

HuellaChile HuellaChile
CUANTIFICACION REDUCCION

Gases de Efecto Invernadero Gases de Efecto Invernadero

—— e

Con estas gestiones durante el afio 2021,
postularemos al sello de reduccidn ante Huella
Chile, Entidad acreditada que cuantifica la
medicién de Huella de Carbono.
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Reciclaje de Carton y Gestion
de Residuos y Subproductos

Residuos organicosy
subproductos (Ton)

Residuos destinados arelleno
Sanitario (Ton)

Reciclaje de Carton por ano (KQ)

@ PUNTO LIMPIO
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H 2020
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Como parte de la reduccién de resi-
duos, Pacific Nut ha hecho una campana
por reciclar, entre ellos se destaca el
aumento del reciclaje del cartdn, lo cual
disminuye las cantidades de residuos
enviados a vertederos.

Los residuos destinados a rellenos sanita-
rios estan directamente relacionados con
el aumento o disminucion del volumen de
materia prima adquirida. Para Pacific es
prioridad disminuir la cantidad de residuos
generados destinados a vertederos, por
lo cual durante el 2021y 2022 a generado
un programa de reciclaje para potenciar
esta disminucion. Asi como en la Planta de
Pasas se puede apreciar una disminucidon
de lastoneladas de residuos destinadas a
relleno sanitario por cambio de destino a
alimentacion animal.

Los residuos organicos estan directamente

relacionados con el aumento o disminucion

del volumen de materia prima adquirida,

sin embargo los residuos al ser organicos se
destinan a compostaje, alimentacién animal
y otros procesos productivos.
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Equipo Planta de Nueces
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En Pacific estamos focalizados en generar ac-
ciones orientadas a contribuir en la vida de
nuestros colaboradores. Buscamos formar rela-
ciones a largo plazo fomentando el desarrollo
profesional de cada uno, procurando a la vez
cuidar su bienestar y el de su entorno. Constan-
temente, detectamos necesidades para lograr

l

el desarrollo y crecimiento a nivel personal y
profesional por medio de capacitaciones, ope-
rativos de salud, beneficios orientados a calidad
de vida, asistencia social, evaluaciones de des-
empeno (cuyo objetivo es mejorar la eficacia

de la organizacion por medio de la gestion de
desempeno), instancias de reconocimientos,

Equipo Planta Pasas

/AR

elaboracion de politicas y procedimientos,
entre otras. De esta manera, Pacific Nut busca
potenciar el compromiso con la organizacion y
ser cada vez mas atractivos en el mercado de
la agroindustria.

® O O O O
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Personas

Dotacion del personal y diversidad

v Peak de dotacion (mes de mayo): 400 personas, de los cuales 83
colaboradores cuentan con contrato indefinido.

v" Rango de edad predominante: 30 a 39 afos

v Pacific esta comprometido con la igualdad de oportunidades, es por
esto que potencian la equidad de género en todas las areasy reforzamos
laincorporacion de mujeres a nuestra fuerza laboral.

v" Ademas, contamos con colaboradores de diversas nacionalidades y
culturas (cumpliendo siempre con la ley).

Diversidad de género Promedio anual
peak temporada extranjeros 2021

Manranela Riquelme

7% Jefe de Procesos Planta de Pasas
41%
0 DOI'Lc c €S5S Jue desSde Sl 1ror de rosoLlro
U D |CIC 0S POUC DS dldpPlLca AdPIroOve dl Id
..- ...- . C -.- . -.. ... C C U U ]
UC 1aS UITErce dS (JUE C C dCd U O UC
B Mujeres B Extranjeros 2da persona v anrender de ello
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Dotacion del personal

v Peak de dotacion (mes de mayo): 400 personas, de los
cuales 83 colaboradores cuentan con contrato indefinido.

v" Rango de edad predominante: 30 a 39 anos
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Personas

Pacific Nut siempre busca nuevas formas de innovar y de interactuar. Para lograrlo,
cuenta con los siguientes canales de comunicacion en los cuales se realiza seguimiento.

A

Buzon por planta

Cada una de las plantas cuenta con un bu-
zon fisico para que todos sus colaborado-
res y también productores puedan realizar
sus aportes (planteamiento de problema,
reclamo o agradecimiento) que conside-
ren importante con respecto a temas de
seguridad, integridad, calidad, legalidad o
recursos humanos.

&k

Comité Administrativo
(cada tres meses)

Focalizado en levantar necesidades de
personal administrativo en donde parti-
cipa un colaborador por area.

©,

Comité de Bienestar

En la constante preocupacién por mejorar
la calidad de vida de cada uno de los co-
laboradores es que la empresa ha creado
el comité de bienestar para brindar apoyo
en las tematicas que se requieran. Esta
conformado por Asistente Social,Jefade
recursos humanos y desarrollo organiza-
cional, y Jefa de remuneraciones.

|l
—

Newsletter
(cada tres meses)

Informacion clave que se comparte via
mail sobre medidas COVID, sustentabili-
dad, recursos humanos y negocio.

d

“Conectados”
(cada dos meses)

Reuniones via Google meet lideradas por
el Gerente General en donde se exponen
principalmente tematicas de negocio y
sustentabilidad. El objetivo es transparen-
tar los resultados de la compafiia en los
ambitos ya expuestos e involucrar a los
colaboradores en éstas metas.

E

Encuesta de clima

Participacion del 100%de nuestros cola-
boradores. Levantamiento de necesida-
des y oportunidad de mejoras, acompana-
do con plan de accién especifico por area.

Canal de denuncia holding

Empresas Sutil pone a disposicidon de
cualquier colaborador o persona externa
relacionada con la Compaiiia una plata-

forma de canal de denuncia confidencial.

Redes Sociales

Activacion de cuentas Pacific en Insta-
gramy Linkedin donde colaboradoresy
externos tienen acceso.

O @ O O O
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Personas

En Pacific se desarrolla anualmente un plan de
capacitacion que busca cubrir conocimientos
técnicos y habilidades blandas en los colabo-
radores, con el fin de profesionalizarlos y ofre-
cer nuevas oportunidades de crecimiento.

de personal
capacitado

horas totales de
capacitacion

del presupuesto
correspondiente ala
franquicia Sence 2021

de la dotacién temporal
es capacitada anualmente
respecto a tematicas de
higiene, salud, seguridad
y bienestar.

RO .LO O 'O
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Personas

En Pacific constantemente se buscan maneras de mejorar la calidad de
vida de los colaboradores y de sus familias. Desde el area de bienestar
se orientan todas las acciones para lograrlo por medio de la entrega de

los siguientes beneficios:

®)

Operativos preventivos Entrega de cajas de mer- Beca de excelencia
de salud:4 anuales. caderia mensual a colabo- académica: 2 recono-
radores del proceso segun cimientos por nivel.

indicadores de asistencia.

COVID:entrega de Bolsa Entrega de caja de merca- Apoyo proceso
de la felicidad 2.0 a cada deria a colaboradores que de vacunacion.
colaborador. Incluye taller viven situaciones complejas

de regulacion emocional (se evalla con Asistente

en tiempos de crisis. Fo- Social)

calizados en potenciar el
bienestar de cada colabo-
radory de sus familias.
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Pacific estd comprometido con la comunidad local y este afio

aporté por medio de las siguientes donaciones:

Jardin Angel Gabriel, comuna de
San Bernardo:

® Entrega de colaciones saludables elaboradas con nues-

tros frutos secos a 128 familias.

® Donacion de vacunas contra la influenza a funcionarios
del jardin.

® Donacién de 10 arboles nativos para potenciar ares ver-

des en el jardin
® Aporte econdmico:$9.993.732

Cesfam Joan Alsina y Cecof Rivera
de Maipo, comuna de San Bernardo:

® Donacién de 120 colaciones saludables de frutos secos
a 250 funcionarios de la salud perteneciente a institu-
ciones donde se encuentran nuestras plantas.

Cesfam San Esteban:

® Donacion de 60 colaciones saludables de fruto secos
a funcionarios de la salud.

Escuela especial San Jose, comuna
de San Bernardo:

® Taller regulacién emocional/bolsa felicidad 2.0 a 13
funcionarios de la educacién que apoyan a nifios con
capacidades intelectuales diferentes.

Escuela especial Maria Alicia Ponce,
comuna de Mostazal:

® Taller regulacién emocional/bolsa felicidad 2.0 a 27
funcionarios de la educacién quienes apoyan dia a dia
a 137 nifos con capacidades diferentes.

OMIL San Francisco de Mostazal:

® Donacidn de 20 kg frutos secos para evento de recau-
dacién fondos Teletén.

Fundacion Mano Amiga:

® Donacion 40 kg de frutos secos.
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Covid 19

Desde la aparicion de la pandemia hemos
ido activando distintas acciones orientadas
a proteger la salud de nuestros colaborado-
res y de su entorno. Algunas de las medidas
2021 fueron:

O, @ ®

Elaboracion, difusion Comunicacion y reforza- Creacién de protocolos de
y seguimiento de miento de mensajes claves accion: protocolo Seguridad
medidas preventivas. a nuestros colaboradores. Sanitaria Laboral.

@ ® O,

Contacto con mutual de Realizacion de acciones internas Entrega de caja de mer-

seguridad constante. orientadas a potenciar el bienes-  caderia a colaboradores
tar y autocuidado de colabora- con familiar en estado
doresy sus familias ej:bolsa de la critico de salud.

felicidad, sensibilizacion proceso
de vacunacion, entre otras.

@ O,

Teletrabajo en posiciones Asesoria legal en caso Reforzamiento
que lo permiten. de ser requerido. en liderazgo.

Ademas, contamos con un comité interno compuesto por los lideres de cada area.
De esta manera, logramos asegurar la continuidad operacional.

® O O O O
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